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POLITICA MEDIOAMBIENTAL

Las iniciativas adoptadas y llevadas a cabo por Globales con el fin de que nuestros establecimientos hotele-
ros funcionen de manera mas sostenible, eficaz, y respetuosa con el medio ambiente y la comunidad local se
plasman en el presente documento.

Con el constante crecimiento y desarrollo de los distintos avances tecnolégicos aplicables en el ambito de la
hosteleria, y gracias a la continua actualizacion de nuestros sistemas y recursos, nos esforzamos dia a dia para
ser una empresa responsable y sostenible.

1. Revisiones peridédicas

Globales apuesta por un modelo de negocio sostenible y o garantiza a través de sus auditorias y revisiones
anuales, llevadas a cabo internamente, asi como por empresas externas e independientes, ademas de las
inspecciones y chequeos oficiales de obligatorio cumplimiento.

Algunas de las referidas revisiones que se llevan a cabo periédicamente en nuestras instalaciones son las
siguientes:

Mantenimiento de la instalacion térmica segun Reglamento de Instalaciones Térmicas
Inspecciones periddicas de emisiones a la atmdsfera

Inspecciéon obligatoria de instalacion eléctrica de baja tension

Inspeccion obligatoria de instalacion eléctrica de alta tension

Revisiones e inspecciones de depdsitos de combustible

Revisiones e inspecciones de instalaciones de gas

Inspecciones de aparatos elevadores

Inspeccion de equipos contraincendios y centralita de alarma

Autorizacion para el vertido de aguas residuales y parametros de las aguas dentro de los
limites establecidos

Prevencion de la legionelosis

Controles del agua de consumo humano

2. Aspectos ambientales analizados

Los aspectos ambientales que identificamos y analizamos en nuestros establecimientos al objeto de trabajar
con la maxima eficiencia y ahorro en el desarrollo de nuestras actividades son los siguientes:

Consumos energéticos para calefaccion y agua caliente sanitaria, para pension alimenticia,
acondicionamiento de piscinas, piscinas climatizadas y spas (electricidad, gas, gasdleo..)

Consumo de agua para habitaciones/apartamentos, piscinas, riego, cocina
Generacion de residuos solidos urbanos

Generacion de residuos peligrosos

Almacenamiento y manipulacion de productos quimicos

Generacion de emisiones a la atmodsfera (calderas, ruido exterior...)

Generacion de aguas residuales

En base a los resultados de los factores analizados enumerados anteriormente, Nos mantenemos en una
busqueda constante para la mejora de los mismos.
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3. Buenas practicas

En Globales se desarrollan las actividades turisticas intentando minimizar el impacto ambiental asociado a
los diferentes aspectos relacionados anteriormente a través de la aplicacion de diferentes buenas practicas,
COmMo:

Alumbrado automatizado, fotocélulas, reloj horario, temporizadores...
Uso de equipos de bajo consumo siempre que sea posible.

Grifos con reduccién de caudal, con detector de presencia o temporizadores, cisternas WC con doble
pulsacion...

Control de los lavados de piscinas

Automatizacion del riego

Automatizacion de la instalacion térmica

Sistemas de aislamiento térmico

Minimizar la generacion de residuos (menos embalajes, papel a doble cara para uso interno...)

Segregacion de residuos solidos urbanos: envases ligeros, vidrio, papel/carton, materia organica
(restos comida)

Correcta gestion de residuos peligrosos con gestores autorizados: pilas, envases contaminados,
aerosoles, restos de pinturas, fluorescentes obsoletos, toner de impresoras, residuos eléctricos /
electronicos...

Correcta gestion de residuos de poda, residuos voluminosos y residuos de construccion.

Correcto almacenamiento y manipulacion de productos quimicos, segun fichas de seguridad.
Almacenamiento seguro, con muros o bandejas de contencion, material absorbente en caso de
derrame.

Utilizacion de productos respetuosos con el medio ambiente (productos de limpieza y mantenimiento)
Consumo de papel reciclado

Ademas, en Globales llevamos a cabo un seguimiento continuo de los aspectos ambientales, pudiendo asi
detectar posibles desviaciones y planificar objetivos y metas anuales, ya bien sean de caracter formativo, o
bien de planificacion de mejoras e inversiones.

Andrés Garcia,
Director de Operaciones
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Documento Publico de Sostenibilidad

Nuestro compromiso con la sostenibilidad

En Globales creemos en la importancia de la sostenibilidad y nos esforzamos
por operar de una manera que sea ambientalmente responsable, socialmente
equitativa y econdmicamente viable. Nuestra dedicacion a la sostenibilidad se
refleja en nuestro compromiso de reducir las emisiones de gases de efecto
invernadero, proteger la biodiversidad y tratar a nuestro personal de manera
justa.

Declaracion de compromiso con la reduccion de las emisiones de gases de
efecto invernadero

Estamos comprometidos con la mitigacion del cambio climatico mediante la
reduccion de nuestras emisiones de gases de efecto invernadero. Nuestro
objetivo es minimizar nuestra huella de carbono a través de practicas
energéticamente eficientes, inversiones en energia renovable e innovacion
continua en nuestras operaciones.

=>» Objetivo: Reducir la huella de carbono global en un 10% en los proximos
tres anos

Implemente tecnologias de eficiencia energética, como iluminacion LED y
sistemas HVAC inteligentes en todas las propiedades.

Aumentar el uso de fuentes de energia renovables, incluida la energia
solar.

Declaracion de Compromiso con la Proteccion y Apoyo a la Biodiversidad

Reconocemos el papel vital que desempefia la biodiversidad en el
mantenimiento de ecosistemas saludables. Nuestro compromiso es proteger y
mejorar la biodiversidad en toda Espafa, asegurando que nuestras acciones
contribuyan a la preservacion de la vida silvestre y los habitats naturales locales.

=>» Objetivo: Apoyar la conservacion de la flora y fauna autéctona espariola
Asociarse con organizaciones medioambientales locales para financiar y

participar en proyectos de conservacion centrados en especies
autéctonas en toda Espana.
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Organizar actividades para concienciar sobre la importancia de proteger
la biodiversidad unica de Espana.

Declaracién de compromiso de tratar a nuestro personal de manera justa

Nuestros empleados estan en el corazon de nuestro éxito. Nos dedicamos a
fomentar un lugar de trabajo inclusivo y respetuoso en el que todos los miembros
del personal sean tratados de manera justa, compensados de manera equitativa
y se les brinden oportunidades de crecimiento y desarrollo. Nuestro objetivo es
crear un entorno de trabajo seguro, saludable y de apoyo para todos.

= Objetivo: Mejorar el bienestar y el desarrollo de los empleados

Implementar programas regulares de capacitacion y desarrollo para
ayudar al personal a avanzar en sus carreras.

Promover una cultura de salud y bienestar a través de iniciativas de
bienestar y un entorno de trabajo de apoyo.

Declaracién de compromiso con la proteccion y el respeto de los derechos
humanos

Defendemos los mas altos estandares de derechos humanos, garantizando la
proteccion y el respeto de todas las personas, incluidas las minorias y los grupos
vulnerables. Implementamos politicas y practicas que previenen la
discriminacion, el acoso y la explotacion, garantizando la dignidad y la igualdad
para todos.

=>» Objetivo: Fortalecer las politicas y practicas de derechos humanos

Llevar a cabo sesiones periddicas de capacitacion sobre derechos
humanos y politicas antidiscriminatorias para todos los empleados.

Declaracion de compromiso con la protecciéon de los nifios

La seguridad y el bienestar de los nifios son primordiales. Aplicaremos politicas
estrictas para proteger a los nifios de la explotacion y el abuso. Nuestro personal
estara capacitado para reconocer y denunciar cualquier caso de explotacion o
abuso infantil, asegurando una accion inmediata y apropiada para proteger a los
vulnerables.

= Objetivo: Implementar Medidas Integrales de Proteccién de la Nifiez
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Capacitar a los empleados sobre las politicas y procedimientos de
proteccion infantil.

Colaborar con las autoridades locales y las organizaciones de proteccién
de la infancia para garantizar practicas de salvaguardia eficaces.

Invitacién para el apoyo de las partes interesadas

Alcanzar nuestros objetivos y compromisos de sostenibilidad es un esfuerzo
colaborativo. Invitamos a todas las partes interesadas, incluidos huéspedes,
empleados, proveedores y miembros de la comunidad, a unirse a nosotros en
nuestro viaje hacia la sostenibilidad. Su apoyo y participacion son cruciales para
ayudarnos a cumplir nuestras promesas y crear un impacto positivo.

= Como puede apoyar:

o Huéspedes: Participen en nuestras iniciativas de sostenibilidad, como los
programas de reutilizacion de toallas y sabanas, y apoyen nuestros
esfuerzos de conservacion.

e Empleados: Participar en programas de capacitacién, proporcionar
comentarios sobre nuestras practicas de sostenibilidad y participar en
actividades de divulgacién comunitaria.

e Proveedores: Aséciese con nosotros para ofrecer productos y servicios
ecoldgicos que se alineen con nuestros objetivos de sostenibilidad.

e Miembros de la comunidad: Colabore con nosotros en proyectos de
conservacion locales e iniciativas de mejora comunitaria.

Juntos, podemos marcar una diferencia significativa en la creacion de un
futuro mas sostenible y responsable. Les agradecemos su continuo apoyo y
compromiso con nuestros objetivos compartidos.



